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WSTEP

JAK MIERZYC WPLYW SWOICH DZIAtAN NA OTOCZENIE?

Jesli dziatasz lokalnie, to Twoje dziatania wzmacniajg wiezi i kontakty miedzy ludimi, zwiekszaja
zaufanie...a wiec budujg KAPITAL SPOLECZNY.

Jego rozwdj mozna zbadac - wystarczy uzyé odpowiednich narzedzi!

BOX - BADANIE ODDZIALYWANIA NA KAPITAL SPOLECZNY to zestaw narzedzi do prowadzenia
samodzielnych badan.

CZYM JEST KAPITAL SPOLECZNY?
To poczucie, ze ludzi co$ taczy, checi i umiejetnosci niezbedne, by podejmowali oni wspdlne dziatania.
To takze zaufanie, jakim sie obdarzajg i poczucie, ze razem moga wptyngé na swoje otoczenie.

Mowigc obrazowo: kapitat spoteczny to ,smar”, ktéry sprawia, ze Twoja spotecznos¢ dziata
sprawniej. Bez niego nie uda jej sie nic zdziatad.

Kapitat spoteczny da sie zbadac. To mozliwe, poniewaz ma on swoje rézne wymiary: sktada sie na
niego wiele cech Twojej spotecznosci. Moze ona by¢ otwarta, aktywna, sktécona, sktonna do
wspotpracy, pozbawiona wspdlnej tozsamosci czy wiezi. Kazdy z tych wymiardw mozna
zdiagnozowac. Wbrew pozorom, otacza Cie morze danych o kapitale spotecznym. Wyzwanie polega
tylko na tym, zeby potrafi¢ je zebra¢ i odczytaé. W ramach narzedzi BOX bedziesz mégt zbadac kapitat
spoteczny w nastepujacych wymiarach:

WIEZI, TOZSAMOSC - sita przywigzania poszczegélnych cztonkéw do spofecznosci, poczucie
przynaleznosci i przywigzanie do norm ufatwiajgcych wspdlne dziatanie.

AKTYWNOSC - zdolnoé¢ do podejmowania dziata w ramach spotecznosci.

WSPOLPRACA - zdolno$¢ do dziatania wspdinie z innymi cztonkami spotecznosci, uzgadniania swoich
dziatan i unikania konfliktow.

WPLYW - zdolno$¢ cztonkdw spotecznosci do wywierania wptywu na zbiorowe decyzje, zdolno$é do
uczestnictwa w podejmowaniu tych decyzji i komunikacji z tymi, ktérzy sg odpowiedzialni za ich
podejmowanie.

ZAUFANIE - wiara w przewidywalnos¢ zachowan poszczegdlnych cztonkdédw spotecznosci i ich dobre
intencje.

NARZEDZIA BADAWCZE BOX

BOX to swego rodzaju "skrzynka z narzedziami" zawierajgca 4 narzedzia badawcze.

e ANALIZA DANYCH ZASTANYCH

e  WYWIADY Z LOKALNYMI LIDERAMI
e SPACER BADAWCZY

e QUIZ
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1. ANALIZA DANYCH ZASTANYCH

Co to jest Analiza Danych Zastanych?

Zeby przekonac sie, jak Twoja spotecznoéé¢ wypada pod wzgledem poziomu kapitatu spotecznego, nie
musisz prowadzi¢ skomplikowanych badan terenowych. Wiele interesujgcych wnioskdéw mozesz
wyciggnagé, analizujagc tak zwane ,dane zastane”. S to po prostu informacje, ktére juz zostaty
zebrane w innych celach - czy to przez Ciebie, czy przez kogos innego. Tego typu informacje bardzo
czesto gromadzg urzedy i rézinego rodzaju instytucje publiczne. Mogg one dotyczy¢ np. tego, na
co wydawane sg $rodki publiczne w Twojej gminie, jaka jest frekwencja wyborcza, jakie organizacje
dziatajg na jej terenie czy jaki jest poziom bezpieczeristwa. Te dane zazwyczaj mozesz poréwnywac w
czasie, aby sprawdzi¢, jak interesujgce Cie zjawisko zmienia sie na przestrzeni lat czy miesiecy.

Kiedy uzy¢ Analizy Danych Zastanych?

e Kiedy chcesz oprze¢ swojg ocene na mozliwie twardych, obiektywnych miarach, uznawanych za
wiarygodne przez potencjalnych odbiorcéw Twoich badan;

e Kiedy chcesz poréwnaé sytuacje w Twojej spotecznosci z ogdlnopolskimi statystykami, z innymi
spotecznos$ciami lub dokonaé poréwnan w czasie;

¢ Kiedy nie chcesz lub nie mozesz prowadzi¢ wtasnych badan terenowych;

e Kiedy Twoja dziatalno$¢ jest dos¢ dtugotrwata i/lub rozwinieta, by méc zaktadaé, ze znajdzie
odzwierciedlenie w danych zastanych.

Jak sie przygotowac?
1. Po pierwsze, trzeba wiedzie¢, jakie dane mogg Ci pomdc w ocenie sytuacji i gdzie ich szukad.
2. Po drugie, trzeba potrafi¢ te dane pozyskac.

3. Po trzecie, trzeba wiedzie¢, jak moga sie one przektadac¢ na ocene kapitatu spotecznego — jaka
wartos¢ poszczegdlnych wskaznikdw tego kapitatu oznacza, ze jest dobrze, a jaka, ze jest zle?

Analiza danych zastanych — krok po kroku
Krok 1: Wyznacz obszary, ktérych bedzie dotyczyta analiza

Narzedzie to zostato zbudowane w taki sposéb, aby umozliwiato poréwnanie poziomu kapitatu
spotecznego w miejscach, w ktérych w konkretnym okresie (np. w ciggu ostatnich trzech lat)
bezposrednio dziatates(as) oraz tych, ktére sg dla Ciebie punktem odniesienia. Sg to te miejsca, w
ktorych nie prowadzite$(as) dziatan, ale ktére wedtug Ciebie mieszczg sie w obszarze objetym
posrednim oddziatywaniem Twojej organizacji.

Czy musisz poréwnywacé ze sobg te obszary? Oczywiscie nie musisz - mozesz zdecydowad, ze
zbierzesz dane tylko dla jednego z nich — np. tylko dla catego obszaru stanowigcego teren dziatania
Twojej organizacji. W takim wypadku, musisz zdefiniowa¢ tylko ten obszar (np. caty Twdj powiat).
Dlaczego wyznaczenie terytorialnego zakresu analizy jest wazne? Poniewaz ma duzy wptyw na Twoje
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dalsze kroki. Cho¢ cze$é danych, na ktérych sie ona opiera, jest ogélnodostepna, niektére mozesz
zdoby¢ tylko proszac o nie rézne lokalne instytucje. To znaczy, ze im szerszy bedzie terytorialny
zakres Twojej analizy, tym wiecej takich instytucji bedziesz prosi¢ o dane i tym wieksze jest
prawdopodobienstwo, ze nie wszystkie uda Ci sie zebra¢. Zwiekszy sie wiec wysitek, ktéry wtozysz w
uzyskiwanie tych danych.

Krok 2: Wybierz wskazniki
Czym doktadnie sg , wskazniki”?

To takie zjawiska i zdarzenia, ktére mozemy zaobserwowaé, a ktére pozwalajg nam wnioskowac o
poziomie mniej uchwytnych zjawisk. Na przyktad o poziomie aktywnosci spotecznej moze Swiadczyé
to, jak duza czesé mieszkanncéw udziela sie w réznego rodzaju organizacjach spotecznych. Jak wybrac
wskazniki? Nie ma jednego uniwersalnego zestawu wskaznikéw, ktére réwnie dobrze dziatajg w
kazdym miejscu. Na przyktad w duzym miescie nie ma sensu odwotywaé sie do danych dotyczacych
cztonkostwa w Ochotniczych Strazach Pozarnych, bo ich tam nie ma. W gminie, ktérg nawiedzita
powddz, réznice miedzy poszczegdlnymi miejscowosciami w liczbie oséb korzystajacych z pomocy
spotecznej nie bedg dobrg miarg poziomu nieréwnosci spotecznych itd. Wiele zalezy tez od szans na
uzyskanie dostepu do danych. W réznych miejscach moze to wygladac rozmaicie. Jedne instytucje sg
pod tym wzgledem bardziej otwarte niz inne, do jednych masz lepsze dojscia niz do innych. Dlatego w
BOX mozesz sam(a) wybrac wskazniki, ktére z Twojej perspektywy i w Twoich warunkach wydajg sie
najbardziej obiecujgcg, sensowng miarg poszczegdlnych wymiaréw kapitatu spotecznego. Do wyboru
masz blisko 100 takich wskaznikéw, zgromadzonych w specjalnym arkuszu Excel, dostepnym na
stronie www.kapitalspoleczny.org w dziale ,narzedzia”. Arkusz zwany jest nizej ,matryca
wskaznikdw” kapitatu spotecznego. Wskazniki w matrycy podzielone sg na listy odnoszace sie do
kazdego z wymiaréw BOX. Wybierz sposrdd nich minimum 15 wskaznikow, dbajac przy tym o to, zeby
kazdy z wymiarow (wiezi, aktywnos¢, wspdtpraca, wptyw, zaufanie) reprezentowany byt przez
minimum trzy wskazniki. Oczywiscie, mozesz ich wybra¢ wiecej — im wiecej ich bedzie, tym
rzetelniejsze bedg Twoje wyniki. Dwa wskazniki w kazdym z wymiaréw wyrdznione sg w matrycy
czerwong czcionka — to wskazniki, ktére naszym zdaniem powinny by¢ zawsze uwzgledniane w
badaniach z wykorzystaniem matrycy BOX (maja charakter obligatoryjny).

Krok 3: Zbierz dane
Gdzie znalez¢ dane?

Sugestie dotyczace tego, gdzie ich szukaé, towarzyszg kazdemu ze wskaznikdw zamieszczonych w
matrycy wskaznikdw. Sugestie te mozesz potraktowaé jako pomocnicze kryterium doboru
wskaznikdw — na przyktad nie wybieraé tych, ktérych przy Twoich zasobach i w twojej okolicy na
pewno nie bedziesz w stanie zasili¢ danymi.

Czes¢ wskaznikdw proponowanych w BOX zasilana jest danymi, ktére mozesz uzyskaé, nie ruszajac
sie zza biurka — wystarczy wyszukaé¢ je w Internecie. Czasami jednak, jesli badasz terytorium
niebedgce konkretng jednostkg administracyjng (np. nie catg gmine, ale jej wybrane miejscowosci),
moze okazac sie, ze fatwo dostepne s3 tylko dane obejmujace caty obszar administracyjny, w ktérym
znajdujg sie interesujgce Cie miejsca. Uzyskanie niektérych danych bedzie wymagato od Ciebie
zwrdcenia sie do réznych lokalnych instytucji z prosbg o udostepnienie danych. W przypadku
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tym, jak z niej skorzysta¢, przeczytasz w petnej wersji podrecznika dostepnej na stronie
www.kapitalspoleczny.org w dziale ,, podrecznik”. Jesli bedziesz potrzebowaé danych od innego typu
podmiotéw, bedziesz zdany tylko na zyczliwo$é pracujacych tam oséb — mozesz np. poprosic
wszystkie lokalne organizacje o informacje o ich dziatalnosci. W przypadku niektérych wskaznikow,
samo pozyskanie odpowiednich danych moze okaza¢ sie juz matym przedsiewzieciem badawczym.
Przygotuj sie wiec na to, ze proces ich zbierania moze trwaé miesigc lub nawet dtuzej. Problemem
moze okazaé sie nie tylko wysitek zwigzany z kontaktem z instytucjami bedacymi w posiadaniu
potrzebnych Ci danych i ttumaczeniem Twoich intencji, ale takze ryzyko wizerunkowe, jakie bedzie to
oznaczato dla Twojej organizacji (,Po co im to?”, ,Czy to zbieranie hakéw?”). Dlatego staraj sie
wybieraé do analizy takie wskazniki, ktére bedziesz w stanie zasili¢ danymi. Jesli w trakcie pracy okaze
sie, ze pozyskanie tych danych dla jakiegos wskaznika lub wskaznikdw nie jest mozliwe, lub ze dane,
ktére udaje Ci sie uzyskac, nie sg wiarygodne, zastgp problematyczny wskaznik innym.

Krok 4: Uzyskaj wyniki

Do przetozenia zgromadzonych przez Ciebie danych na wyniki BOX stuzy matryca wskaznikdw. Aby z
niej skorzystac, postepuj zgodnie z ponizszg instrukcja:

e Zacznij od wpisania w dwdch polach ponad nig nazw obszaru lub obszaréw, dla ktérych
zbierates(as) dane. Jesli byt to tylko jeden obszar, wpisz jego nazwe — moze by¢ to nazwa wiasna,
zwyczajowa lub opisowa, nic Cie tu nie ogranicza. Jesli porownujesz miejsca, w ktérych bezposrednio
dziatates(as), z jakim$ innym obszarem, wpisz dwie nazwy, zgodnie z instrukcjami w matrycy. Jesli
zbierates(as) dane dla tego samego obszaru, ale w réznych momentach w czasie, wpisz w pierwsze
pole nazwe tego obszaru i wyjsciowy rok (lub okres) pomiaru, w drugie zas te samg nazwe i docelowy
rok (okres) pomiaru.

e W wierszach wtasciwych dla wybranych przez Ciebie wskaznikéw wpisz dane, ktére zebrates(as).
Jedli porédwnujesz dwa obszary lub dwa momenty w czasie, wpisz dane dla kazdej z kolumn
odpowiadajgcych tym obszarom/okresom. Wopisuj same wartosci liczbowe - odpowiednie
,koncéwki” czy jednostki miary zostang do nich dodane automatycznie. Komdrki odnoszace sie do
wskaznikdw, ktérych nie uwzgledniasz w analizie, pozostaw puste (por. ilustracja). Jesli masz
watpliwosci, jak obliczy¢ warto$¢ poszczegdlnych wskaznikdw, skorzystaj z instrukcji i uwag
wpisanych w odpowiednich wierszach po prawej stronie catego arkusza.

e Kiedy skonczysz, przejdz do arkuszy zatytutowanych ,Radar BOX” i ,Ranking wskaznikéw”, by
obejrze¢ wyniki.

Opracowanie wynikow
Metoda 1 — Radar BOX

Sposobem prezentacji wynikdw analizy jest wykres radarowy. Przedstawia on wyniki BOX w kazdym z
pieciu wymiardw sktadajgcych sie na naszg ocene kapitatu spotecznego. Wykres radarowy powstaje
przez wyliczenie $redniej arytmetycznej z oceny tych wskaznikéw, dla ktérych zbierate$(as) dane, na
skali od 0 do 10 punktéw. Jesli poréwnujesz dwa obszary lub dwa okresy, wyniki obliczone
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obszar, na wykresie zobaczysz tylko jedna linie.
Metoda 2 —,,Ranking wskaznikéw”

Wykres radarowy nie jest jedynym sposobem prezentacji Twoich wynikow. Jesli poréwnywates(as) ze
sobg dwa obszary lub dwa okresy, dla kazdego wskaznika zobaczysz dwa stupki oznaczajgce ocene dla
tych obszaréw/okreséw. Czerwony stupek oznacza obszar Twoich bezposrednich dziatann lub okres
docelowy, niebieski — szerszy obszar, bedgcy Twoim punktem odniesienia, lub okres wyjsciowy.

Przygotowanie raportu

Wyniki mozesz wstawié¢ w specjalnie przygotowany szablon raportu z analizy danych zastanych. Jest
on bardzo prosty — sktada sie z krotkiego opisu przeprowadzonego przez Ciebie badania, sekcji, w
ktorej mozesz wklei¢ zaprezentowane wyzej wykresy, oraz czesci na krétkie podsumowanie wynikow.
W pierwszej sekcji musisz wpisa¢ wszystkie informacje istotne dla odbiorcéw raportu:

¢ Jakiego okresu lub okresow dotyczg wyniki;

Jakiego obszaru lub obszaréw dotyczg wyniki;

Ktérych uzytes wskaznikow;

Ktérymi metodami gromadzites(as) dane stuzgce zasilaniu tych wskaznikéw;

Jakie byty problemy z realizacjg watpliwosci dotyczace dotyczacych rzetelnosci danych, ktére
udato Ci sie pozyskac.

W sekcji drugiej wklejasz wykresy wygenerowane w wyniku Twojej pracy i krétko opisujesz te
sposréd prezentowanych wynikéw, ktére Twoim zdaniem zastugujg na podkreslenie. W sekcji trzeciej
mozesz podsumowad catos¢ analizy kilkoma zdaniami ogélnego komentarza.

SZABLON RAPORTU
Wstep

Niniejszy raport stuzy podsumowaniu wynikéw analizy danych zastanych dotyczacych
poziomu kapitatu spotecznego w ....[obszar/y].

Tu napisz, dlaczego zdecydowates$/as sie na to badanie.

1.1.  Zakres terytorialny badania

Tu napisz, jakiego obszaru/obszaréw dotyczy twoja analiza i jak je zdefiniowates(as);
1.2.  Zakres czasowy badania

Tu napisz, jakiego okresu lub okreséw dotyczy twoja analiza;

1.3.  Zakres tematyczny badania
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Tu napisz, jakich wskaznikdow uzyte$(as) w swojej analizie (wymien je osobno dla
poszczegblnych wymiaréw BOX) i skad pochodzg zasilajgce je dane. Odpowiednie informacje
znajdziesz w matrycy wskaznikow BOX. Napisz tez, jakimi metodami pozyskiwates$(as) te
dane.
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1.4. Uwagi na temat realizacji badania

Tu napisz o wszelkich trudnosciach, jakie napotkate$(as) realizujgc badanie i o Twoich
watpliwosciach lub problemach zwigzanych rzetelnoscig danych, ktére udato Ci sie pozyskac.

Wyniki analizy

2.1. Podsumowanie wynikdw - kapitat spoteczny w [obszar/y]

zaufanie aktywnosé

wptyw wspétpraca

O np. powiat aleksandrowski lub Aleksandréw 2011 [ np. miasto Aleksandréw lub Aleksandréw 2013

Tu napisz, co wynika dla Ciebie z ww. wykresu, skagd mogg brac sie takie wyniki, jak majg sie
one do Twoich dziatan (co osiggnates(etas), co planujesz)
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2.2.  Szczegdétowe omédwienie wynikdw

% glosdw w wyborach do Rady gminy oddanych na kandydatow
zamieszkatych na terenie, ktory maja reprezentowad

% gloséw oddanych na radnych spoza list ogélnopolskich
ugrupowarn politycznych w ostatnich wyborach lokalnych

stan lokalnych miejsc pamieci, pomnikdw, zabytkow - % zabytkow
zadbanych

liczba miejsc pamieci: pomnikdw, zabytkdw / 10000 mieszkaricdw

frekwencja w lokalnych muzeach, na wystawach - liczba
rwiedzajacych rocznie / 1000 mieszkancow

Srednia liczba zebrar wiejskich zorganizowanych w sofectwach na
danym terenie w roku

Liczba lokalnych swigt, wydarzen, imprez masowych
zorganizowanych na danym terenie w ciggu roku (sportowe)/

Liczba lokalnych swiat, wydarzen, imprez masowych
zorganizowanych na danym terenie w ciggu roku (poza

% gospodarstw domowych wielorodzinnych

% osob w wieku produkeyjnym zamieszkalych na danym terenie od
urodzenia

Dziataj
lokain

=
s
—
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Opkt 1pkt 2pkt 3pkt 4pkt Spkt 6pkt 7pkt Bpkt 9pkt 10 pkt

érednio w Polsce ~ np. miasto Aleksandrow lub Aleksandréw 2013 i np. powiat aleksandrowski lub Aleksandréw 2011

Tu napisz, ktére z ocen czgstkowych sktadajacych sie na ogdlne wyniki BOX sg dla Ciebie

szczegodlnie uderzajace, istotne, godne podkreslenia, czemu je przypisywac.

Podsumowanie

Tu podsumuj wyniki, napisz, jakie rekomendacje z nich wynikajg, co zamierzasz zrobi¢, co

Twoim zdaniem mogag zrobi¢ w tej sprawie inni. Pamietaj, zeby dostosowac przekaz do tego,

kto bedzie gtébwnym odbiorcg Twojego raportu — czy beda to odbiorcy Twoich dziatan,

lokalny samorzad, potencjalni sponsorzy, in

ne organizacje czy ktos inny.
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2. QUIZ

Co to jest Quiz?

Badanie kapitatu spotecznego moze przybraé¢ forme zabawy, w ktérej uczestnicy badania
odpowiadajgc na pytania sami poszerzajg swojg wiedze na temat swojego zaangazowania w
zycie spotecznosci. W ramach BOX przygotowalismy krétki kwestionariusz w formie
przyjaznego quizu. Uczestnicy Twoich projektéw moga go samodzielnie wypetnic. Na koniec
kazdy z uczestnikdow moze sam podliczy¢ swoje wyniki i przeczytaé swéj krotki ,profil”,
odpowiadajgcy uzyskanej punktacji. Oczywiscie to tylko zabawa, jednak umozliwia ona
uczestnikom refleksje nad swoim poziomem zaangazowania w zycie lokalnej spotecznosci.
Tobie zas daje dostep do danych o wynikach wszystkich uczestnikdw, ktére to dane, moga
by¢ wartosciowg miarg lokalnego kapitatu spotecznego.

Kiedy go uzy¢?

e Gdy chcesz, zeby udziat w badaniu wigzat sie ze wzrostem samoswiadomosci jego
uczestnikow

* Gdy nie masz zasobow i czasu, by przeprowadzi¢ bardziej ztozone badania
Jak sie przygotowad?
Kogo zaprosi¢ do Quizu?

Quiz jest pomyslany gtéwnie jako narzedzie do pomiaru kapitatu spotecznego w grupie
beneficjentow Twojego projektu. Z tego wzgledu warto przeprowadzi¢ go na koricu i na
poczatku projektu. Mozesz go jednak uzy¢ wsréd innych osdb np. takich, ktére dopiero beda
braty udziat w projekcie, albo podobnej grupie niebiorgcej udziatu w projekcie, aby zobaczyg,
jak twoi beneficjenci wypadli na ich tle.

Jak zorganizowac¢ Quiz?

Quiz jest przeznaczony do samodzielnego wypetniania. Do jego realizacji bedziesz
potrzebowa¢ wydrukowanych kwestionariuszy i czego$ do pisania dla uczestnikdw. Jezeli
quiz chcesz przeprowadzisz w trakcie jakies imprezy plenerowej, mozesz przygotowac
specjalng urne/pudetko, do ktérego uczestnicy bedg wypetniali wypetnione kwestionariusze.

Quiz — krok po kroku
Jak przeprowadzi¢ Quiz?

* Przeprowadzenie badania polega na dystrybucji kwestionariuszy quizu wsréd uczestnikow.
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e Po jego wypetnieniu mogg oni odczyta¢ swoje wyniki, podliczajgc zdobyte punkty.

RYi [1ha)

Przemiany w regionie

Nastepnie wrzucajg wypetnione karty do pojemnika/urny lub przekazujg je badaczowi.

e Po zebraniu wszystkich kart mozna wpisa¢ wyniki w przygotowany arkusz i poddac
zbiorczej analizie.

e Badanie najlepiej przeprowadzi¢ przy okazji jakiego$s zgromadzenia lub zebrania
skupiajgcego wiekszg liczbe oséb w jednym miejscu i czasie. Dobrg okazjg do
przeprowadzenia quizu mogg by¢ np. wszelkiego rodzaju wydarzenia plenerowe,
podsumowanie projektu lub zebranie rekrutacyjne.

* Quiz mozna réwniez rozesta¢ mailem lub rozdaé¢ badanym do wypetnienia w domu. Wada
tego rozwigzania jest jednak to, ze w takiej sytuacji musisz witozyé¢ dos¢ duzo wysitku, aby
otrzymac z powrotem wypetnione ankiety.

Co po badaniu?

Po zebraniu quizow osoby realizujgce badanie powinny:

e Nadac im unikalne numery (zapisa¢ na quizie numer respondenta);

e Wprowadzi¢ je do karty zawierajgcej mechanizm liczenia wynikéw i odczytac¢ wyniki;

e Wyniki uzyskane w réznych grupach mozna ze sobg poréwnywac. Dzieki temu dowiemy
sie, w ktérej grupie poziom kapitatu spotecznego jest wyzszy, a w ktorej nizszy.

Opracowanie wynikow

Zebrane dane powinienes$ wpisa¢ do mechanizmu liczgcego, postepujgc zgodnie z ponizszg
instrukcja:

1. Na koncu kazdego quizu znajduje sie tabela z tgczng punktacjg, w ktérej badani zaznaczajg
uzyskany przez siebie wynik.

2. Wyniki te nalezy wpisa¢ w arkusz excel ,,mechanizm liczacy” w zaktadce ,baza”. Kazda
kolumna odpowiada pytaniu zadanemu w quizie, kazdy wiersz arkusza odpowiada jednej
osobie badanej. Wyniki wpisujemy do arkusza po kolei, zgodnie z nadanym wczesniej
kazdemu uczestnikowi numerowi respondenta. W arkuszu znajdujg sie dwie zaktadki
odpowiadajgce odpowiedziom udzielanym wsrdd oséb uczestniczgcych w Twoim projekcie i
mieszkaicom, ktérzy w nim nie uczestniczyli. W zaleznosci od tego, do ktérej grupy nalezat
respondent, wpisujesz go do odpowiedniej bazy.

3. Po wpisaniu do bazy danych z wszystkich wywiaddéw mozesz sprawdzi¢ wyniki badania.
Aby to zrobié, przejdz do zaktadki , Wyniki_uczestnicy”, badz , Wyniki_nieuczestnicy” — w
zaleznosci od tego, czy chcesz spojrze¢ na wyniki grupy oséb uczestniczgcych w Twoich
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projektach, czy tez wyniki dla mieszkancéw, ktérzy nie brali w nich udziatu. Znajdujg sie w
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Przemiany w regionie

niej zarédwno wyniki wywiadow z poszczegdlnymi respondentami, jak i wynik zbiorczy, dla
kazdego z 5 wymiarow BOX. Wyniki te sg juz tak przeskalowane, zeby zawieraty sie w
przedziale od 0 do 10 punktéw, gdzie 0 oznacza najnizszg, a 10 najwyzszg ocene danego
wymiaru kapitatu spotecznego. Ostateczny ,werdykt” dotyczacy kapitatu spotecznego w
badanej przez Ciebie grupie to $rednia arytmetyczna z wynikdw czastkowych, zapisana w
wierszu zatytutowanym ,,wyniki ogétem”.

4. Porédwnaniu wynikow badania dla obu grup stuzy radar BOX znajdujgcy sie w ostatniej
zaktadce arkusza .

Prezentacja wynikdw — raport z badan

Wyniki mozesz wstawi¢ w specjalnie przygotowany szablon raportu z quizu. Jest on bardzo
prosty. Sktada sie z krotkiego opisu przeprowadzonego przez Ciebie badania, sekcji, w ktorej
mozesz wklei¢ zaprezentowane wyzej wykresy oraz czesci na krétkie podsumowanie Twoich
wynikéw. W pierwsze] sekcji musisz wpisaé wszystkie informacje istotne dla odbiorcow
raportu:

e Jakiego okresu lub okreséw dotyczyty;

* Jakiego obszaru lub obszaréw dotyczyty — jakie miejscowosci lub catosci terytorialne sie na
niego sktadajg;

e Jakich uzytes$(as) danych;
¢ Jakimi metodami gromadzite$(as) te dane;

¢ Informacje o ewentualnych problemach z realizacjg badania i watpliwosciach dotyczgcych
rzetelnosci danych, ktére udato Ci sie pozyskad.

W sekcji drugiej wklejasz wykresy wygenerowane w wyniku Twojej pracy i krétko opisujesz
te sposréd prezentowanych na nich wynikéw, ktére Twoim zdaniem zastugujg na
podkreslenie. W sekcji trzeciej mozesz podsumowac catos¢ analizy kilkoma zdaniami
ogdlnego komentarza.
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KARTA QUIZU - Kim jestes w swojej spotecznosci?

RYi [1ha)

Przemiany w regionie

Quiz do autoewaluacji

1. Przypusémy, ze w Twojej gminie ma powstaé duzy zaktad pracy. Na poczatku informacje na
ten temat posiadatoby jedynie kilka najwazniejszych oséb w samorzadzie. Jak Twoim
zdaniem wygladatby przeptyw informacji o tym fakcie w Twojej miejscowosci?

A. Szybko wiedziataby o tym cata gmina. U nas wszyscy wszystko wiedza.

B. Informacja o tym by krazyta jedynie w pewnych srodowiskach (np. wsréd znajomych i
rodziny oséb z samorzadu)

C. Nikt poza samorzgdem by sie o tym nie dowiedziat dopdki nie zaczeto by budowy
fabryki.

2. W Twojej miejscowosci pojawita sie ekipa telewizyjna. Dziennikarz podchodzi do Ciebie i
pyta jak ci sie tu mieszka. Co odpowiadasz?

A. Opowiadam mu wytgcznie o zaletach mieszkania w mojej miejscowosci. Jestem
dumny z mieszkania tutaj i chciatbym, zeby inni mieli o naszej miejscowosci jak
najlepsze zdanie.

B. Opowiadam mu o zaletach i wadach mojej miejscowosci. Dobrze jest pokazaé naszg
miejscowos¢ w dobrym swietle, ale moze dzieki telewizji pare spraw zmieni sie na
lepsze.

C. Opowiadam mu jak jest tu beznadziejnie i jak bardzo chciatbym sie stad wyprowadzic.

3. Masz okazje przeprowadzic sie do bardzo tadnego miejsca. Problem w tym, ze znajduje sie
ono na drugim koncu Polski. Co robisz?

A. Rezygnuje. Tu mam rodzine i przyjaciot. Poza tym lubie miejsce w ktdrym mieszkam.
B. Rozwazam zai przeciw. Warto by stagd wyjecha¢, ale zal mi zostawi¢ ludzi, ktérych tu
znam.

C. Przeprowadzam sie. Wreszcie jest okazja, zeby sie wyrwac z mojej miejscowosci.
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4. Zaznacz wszystkie te z ponizszych stwierdzen z ktérymi sie bardziej zgadzasz niz nie
zgadzasz.

A. Mieszkancy mojej miejscowosci s uczynni — tatwo od nich otrzyma¢ pomoc

B. Mieszkaricy mojej miejscowosci sg otwarci na osoby z zewnatrz- fatwo jest zostac
przez nich zaakceptowany

C. Mieszkanicu mojej miejscowosci sg mato skonfliktowani — raczej nie ma u nas spraw
ktére powaznie dzielity by ludzi

D. Wsrdd mieszkancéw naszej miejscowosci nie ma oséb zdecydowanie biedniejszych
lub bogatszych od innych.

5. Dowiedziates sie, ze Twdj sgsiad wywozi $mieci do lasu. Co robisz z tg wiedzg?

A. Zwracam mu uwage.
B. Zawiadamiam odpowiednie stuzby.
C. Nic. To nie moja sprawa

6. Zbliza sie niedzielne popotudnie. Dostates zaproszenie na dwie imprezy odbywajace
sie w tym samym czasie. Jedng z nich sg imieniny Twojego kuzyna, druga grill
organizowany przez znajomych. Gdyby to od Ciebie zalezato, ktora z tych dwaéch
opcji bys wybrat?*

A. Imieniny kuzyna
B. Grill ze znajomymi
C. Zadna. Najbardziej lubie spedza¢ wolny czas w swoim domu

7. Jak czesto spotykasz sie towarzysko ze znajomymi?

Co najmniej raz w tygodniu
Kilka razy w miesigcu

Co kilka miesiecy

Raz na pdt roku badz rzadziej

o0 ®>

8. Przed Domem Kultury zauwazytes plakat z informacja o festynie, ktéry ma sie odby¢
w Twojej miejscowosci. Jaka jest twoja reakcja?

A. Swietnie, ide i namoéwie przyjaciét!
B. Moze by¢ ciekawie, pod warunkiem ze przyjdg moi znajomi.
C. Nieide. Nie lubie bezsensownych speddw, nie ciekawi mnie to

9. Czy jestes cztonkiem organizacji spotecznej* istniejacej na terenie Twojej miejscowosci?
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* organizacje spoteczne to np. stowarzyszenia, fundacje, ochotnicze straz pozarne, klub

Przemiany w

sportowy, koto gospodyn wiejskich, wspdlnota parafialna itp.

A. Tak
B. Nie

10.

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zainicjowates jakies$ dziatanie na rzecz swojej spotecznosci
(np. zbieranie podpisow pod petycja, poprowadzites projekt etc.)

A. Tak
B. Nie

11.

Robisz porzadki w szafie. Zostato ci wiele ubran w ktérych juz nie chodzisz. Co robisz?

A. 0Oddaje ubrania do organizacji charytatywnej
B. Szukam osoby w dalszej rodzinie, w$rdd znajomych ktérej mégtbym je oddaé
C. Wystawiam je na sprzedaz (np. na serwisach aukcyjnych)

12.

Wyobrazmy sobie, ze kupites nowy kredens. Problem w tym, ze mebel jest dosc ciezki i nie
jestes$ wstanie sam go wnies¢ do domu nawet z pomoca najblizszej rodziny. Czy znasz osobe
z poza Twojej rodziny, ktéra pomogtaby ci w tej sytuacji za darmo?

A. Tak
B. Nie

13.

Do domu/mieszkania obok Ciebie wprowadzit sie nowy s3siad. Ktéregos dnia puka do
twych drzwi i pyta sie czy nie pozyczytabys mu 10 zt. Twierdzi, ze zabrakto mu tyle aby
zaptaci¢ za zamowiong przesytke i ze odda ci nastepnego dnia. Co robisz?

A. Pozyczam mu je bez mrugniecia okiem
B. Grzecznie odmawiam.

14.

Na stronie internetowej gminy znalaztes informacje ze lokalna organizacja pozarzagdowa
szuka oséb do pomocy przy organizacji festynu dla niepetnosprawnych.  Osoby
zainteresowane przez calg sobote za darmo zajmowalyby sie niepetnosprawnymi
uczestnikami festynu. Co robisz?

A. Zgtaszam sie do pomocy jezeli tylko moge
B. Po catym tygodniu pracy chce mieé czas dla siebie, swoich bliskich i przyjaciét wiec
niestety nie moge pomac.
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15. Przypusémy, ze chcesz zorganizowac spoteczng akcje sadzenia drzewek na terenie Twojej
miejscowosci. Jak myslisz tatwo czy trudno bytoby ci namoéwi¢ do przytaczenia sie do akcji

RYi [1ha)

Przemiany w regionie

innych mieszkancow?

Zdecydowanie tatwo
Raczej tatwo

Raczej trudno
Zdecydowanie trudno

oo w»

16. Z ktora z ponizszych opinii zgadzasz sie w najwiekszym stopniu? *

A. Generalnie ufam innym ludziom, rowniez tym ktérych nie znam
B. Ufam tylko rodzinie i najblizszym znajomym
C. W obecnych czasach nie mozna nikomu zaufac

17. Przypusémy ze zostawite$ portfel wraz z pieniedzmi i dokumentami na tawce obok
sklepu w Twojej miejscowosci. Przypomniates sobie o tym dopiero po godzinie i
postanowites wrdci¢ w to miejsce. Jak myslisz, ktéra wersja wydarzen jest
najbardziej prawdopodobna?

A. Portfel bedzie na Ciebie czekat z catg zawartoscig w sklepie.

B. Portfel bedzie lezat w tym samym miejscu w ktdrym go zostawites z catg zawartoscia

C. Portfel bedzie lezat w tym samym miejscu w ktérym go zostawites, ale znikng z niego
pienigdze

D. Portfela nie bedzie

18. Czy na terenie Twojej miejscowosci s osoby z poza Twojej rodziny, ktore sg dla
Ciebie autorytetem?

A. Zdecydowanie tak
B. Raczej tak

C. Raczejnie

D.

Zdecydowanie nie

19. Co sadzisz o osobach, ktére angazujq sie w dziatalnos¢ spoteczng np. sa cztonkami fundacji
czy stowarzyszen?

A. Bardzo doceniam to ze poswiecajg swéj wolny czas dla dobra ogétu
B. Doceniam ich zaangazowanie, ale zastanawiam sie co z tego majg?
C. Nie ufam im. Nikt nie robi nic za darmo.
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20. Czy pozwolitbys swoim dzieciom bawi¢ sie z kolegami/kolezankami na podwérku/lokalnym
placu zabaw bez Twojej opieki?

A. Tak. W naszej miejscowosci nic im nie grozi

B. Tak, ale tylko pod warunkiem, ze byty by pod opiekg znanego mi dorostego (np.
sgsiadki).

C. Nie. W naszych czasach to nie jest bezpieczne

21. W wyborach do samorzadu lokalnego startuje dwoch kandydatéw. Pierwszy z nich
ma bardziej pasujace Tobie pomysty na to jak powinna wyglada¢ Wasza gmina, a
drugi jest Twoim bardzo dobrym znajomym. Na kogo zagtosujesz? *

A. Na pierwszego kandydata
B. Na mojego znajomego
C. Na zadnego z nich. Z zasady nie chodze na wybory.

22. Czy uwazasz, ze masz duzy czy maty wptyw na sytuacje w swojej spotecznosci?

A. Duzy. Jako obywatel nie tylko wybieram lokalne wtadze, ale moge réwniez
zaangazowac sie w szereg inicjatyw spotecznych moggcych zmieni¢ mojg miejscowosc
na lepsze.

B. Sredni. Raz na cztery lata moge pdjéé glosowaé w wyborach samorzadowych i na tym
konczg sie méj wptyw.

C. Maty. Nikt tu nie liczy sie z ,szarym obywatelem”.

23. Przypusémy, ze w Twojej gminie o wydatkowaniu czesci pieniedzy przeznaczonych
na inwestycje decydowaé majg sami mieszkancy. Co sadzisz o takim pomysle?

A. To bardzo dobry pomyst. To my, mieszkaricy wiemy co wymaga zmiany w naszej
gminie

B. Idea dobra, ale nie wiem czy mieszkarcy sg wystarczajaco odpowiedzialni, zeby
odpowiedzialnie decydowac¢ o wydawaniu pieniedzy.

C. To nie ma sensu. Decydowac o takich sprawach powinni politycy i specjalisci.

24. Czy zdarzyto ci sie kontaktowac z osobg wchodzacag w skitad samorzadu lokalnego
(radnym, woéjtem) w zwigzku z petniong przez nig funkcja np. przyjsé z jakas sprawa
na dyzur.

A. Tak
B. Nie
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25. Przypusémy, ze witadze gminy planuja wyciecie drzew na terenie Twojej
miejscowosci. Wielu twoim s3gsiadom sie to nie podoba. Powstaje pomyst zeby
stworzy¢ petycje, zebraé podpisy i w ten sposéb wptyngé na decyzje wtadz. Jakie
jest twoje zdanie na temat takiej akgji:

A. To bardzo dobry pomyst. Gdy wtadze zobaczg jakie zdanie na temat ich pomystu ma
wiekszos¢ mieszkaricOdw zrezygnujg z wyciecia drzew

B. Pomyst dobry, ale trudno powiedzie¢ czy wtadze zechca wzigé pod uwage co my
sgdzimy na ten temat

C. Szkoda zachodu. Wtadza zupetnie nie liczy sie z naszg opinia.

Wypetnite$(as) quiz? Swietnie. Spdjrz teraz na ponizsza tabele i zsumuj punkty, ktére
uzyskates za odpowiedz na poszczegdlne pytania i zobacz jaka role petnisz w swojej
spotecznosci:

Kim jestes w swojej spotecznosci?

Numer pytania Punktacja Numer pytania Punktacja

>
I

1 B.4 14

w
o

16

17

_ PR R OND

18

19

20

CEPlOoEP OBP lDUOBRO® >
CEPlOBPONEPONEROER> 0N ® >
O NDONDMOONDIMNOONDMN OPPMMOONLDS

R W s O D O N B
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D.0
A. 4 A. 4
8 B.1 21 B.4
C.0 C.0
A. 4
A. 4
9 B.0 22 B.1
' C.0
A 4
A. 4
10 B. 0 23 B.2
' C.0
A. 4
A 4
11 B.4 24 B.0
C.0 '
A 4
A. 4
12 B.0O 25 B.2
' C.0
A.4 Suma:
13 B.0
Spotecznik: 100 — 75 pkt
Jestes$ prawdziwym wulkanem energii w kwestii dziatalnosci spotecznej.
Ciggle co$ organizujesz i wszedzie Ciebie petno. Masz szerokie kontakty
w spotecznosci lokalnej. Ludzie Cie znajg i szanujg za Twojg aktywnosé.
Nie myslates aby kandydowa¢ na radnego? Miatbys duze szanse.
Aktywny obywatel: 75-51 pkt
Wiesz co sie dzieje w Twoim najblizszym otoczeniu. Znasz ludzi
mieszkajgcy wokét Ciebie i chetnie im pomagasz. Moze nie jestes$
inicjatorem dziatan, ale gdy kto$ cie po prosi o pomoc na pewno mu nie
odmowisz.
Bierny obywatel: 51-25 pkt
Interesujesz sie sprawami lokalnymi, ale raczej jako bierny widz niz
aktywny uczestnik. Wychodzisz z zatozenie, ze ludzie powinni zy¢ przed
wszystkim swoim zyciem zas na aktywnosc¢ spoteczng patrzysz z pewng
podejrzliwoscia. Najlepiej czujesz sie w grupie 0sdéb ci najblizszych za$
innym nie specjalnie ufasz.
Samotnik: 25 -0 pkt

Masz maty kontakt z innymi mieszkaficami Twojej gminyl. Zyjesz obok

Strona | 19



AKADEMIA ROZWOJU >
« FILANTROPII W POLSCE DZIZ[?J

lokain

RYi [1ha)

Przemiany w regionie

nich, nie zainteresowany wspélnymi sprawami. Nie udzielasz, ale
rowniez nie oczekujesz od nikogo pomocy. Nie widzisz za bardzo sensu
wspdlnego dziatania, zresztg i tak uwazasz, ze nikt nie zechce stuchac
twojego gtosu Hej! Czas wyjs¢ z ukrycia i zrobic co$ z innymi!

Raport z autoewaluacji uczestnikdw projektu (quizu)

Wstep
Niniejszy raport stuzy podsumowaniu wywiaddéw z mieszkarncami w ....[obszar/y].

Tu napisz, dlaczego zdecydowates/as sie na to badanie.

1.1.  Zakres terytorialny badania

Tu napisz, jakiego obszaru/obszaréw dotyczy twoja analiza i jak je zdefiniowates(as);

1.2.  Zakres czasowy badania

Tu napisz, jakiego okresu lub okreséw dotyczy twoja analiza;

1.3.  Zakres tematyczny badania

Tu napisz, jakich wskaznikéw uzytes(as) w swojej analizie (wymien je osobno dla
poszczegdlnych wymiaréw BOX) i skad pochodzg zasilajgce je dane. Odpowiednie informacje
znajdziesz w matrycy wskaznikow BOX. Napisz tez, jakimi metodami pozyskiwate$(as) te
dane.

1.4. Uwagi na temat realizacji badania

Tu napisz o wszelkich trudnosciach, jakie napotkates(as) realizujgc badanie i o Twoich
watpliwosciach lub problemach zwigzanych rzetelnoscig danych, ktére udato Ci sie pozyskaé.

Wyniki analizy
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2.1. Podsumowanie wynikdw - kapitat spoteczny w [obszar/y]

RYi [1ha)
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Tu napisz, co wynika dla Ciebie z ww. wykresu, skagd moga brad sie takie wyniki, jak majg sie
one do Twoich dziatan (co osiggnates(etas), co planujesz)

wiezi
10

zaufanie aktywnosé

wplyw wspotpraca

O bezposrednie otoczenie dziatan organizacji [ caty obszar dziatania organizacji

Podsumowanie

Tu podsumuj wyniki, napisz, jakie rekomendacje z nich wynikajg, co zamierzasz zrobi¢, co
Twoim zdaniem mogg zrobi¢ w tej sprawie inni. Pamietaj, zeby dostosowad przekaz do tego,
kto bedzie gtéwnym odbiorcg Twojego raportu — czy bedg to odbiorcy Twoich dziatan,
lokalny samorzad, potencjalni sponsorzy, inne organizacje czy ktos inny.
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3. SPACER BADAWCZY

Co to jest spacer badawczy?

Spacer badawczy to metoda pozwalajgca spojrze¢ na badany obszar (miejscowosc/gmine)
oczami jego mieszkancow. W trakcie badania uczestnicy wcielajg sie w role przewodnikéw
oprowadzajacych badacza po miejscach, w ktérych widoczne sg zaréwno pozytywne jak i
negatywne zjawiska spoteczne zachodzace w ich otoczeniu. Pozwala to na analize
wystepowania w przestrzeni publicznej zjawisk swiadczacych o obecnosci lub braku kapitatu
spotecznego w gminie/miejscowosci. Metoda ta ma tg przewage nad bardziej
konwencjonalnymi metodami badawczymi, ze pozwala badanym skoncentrowaé sie na
faktach i konkretnych miejscach. Sprzyja to wiekszemu zaangazowaniu uczestnikédw w
badanie i zwykle przektada sie na bardzo ciekawe dyskusje i konkluzje.

Kiedy go uzy¢?

e Gdy chcesz zobaczy¢, jak widzg przestrzen gminy/miejscowosci rézni mieszkancy (w
réoznym wieku, pochodzacych z réznych srodowisk);

e Gdy chcesz usytuowac zjawiska zwigzane z obecnoscig/brakiem kapitatu spotecznego w
przestrzeni;

e Gdy chcesz uzyska¢ materiat wizualny wskazujgcy na obecnos$é/brak kapitatu spotecznego
w gminie;

¢ Gdy chcesz wyodrebni¢ obszary w gminie/miejscowosci wymagajgce interwencji.

Spacer badawczy — krok po kroku

Badanie sktada sie z dwdch czesci: dyskusji o przestrzeni oraz spaceru badawczego. W obu
powinny uczestniczy¢ te same osoby zrekrutowane zgodnie z ponizszymi wskazéwkami.

Krok 1: Jak wyznaczyé obszar spaceru?

Pierwszg rzeczg, o ktorej powiniene$ pomysleé, jest precyzyjne okreslenie obszaru, ktory
chcesz zbadaé. Czy bedzie to gmina, czy tez konkretna miejscowosé?

e Pamietaj, ze im wiekszy obszar, tym trudniej bedzie Wam sie rozmawiato o konkretnych
miejscach i zaznaczato je na mapie. Z tego wzgledu najwiekszg (i rekomendowang) jednostka
terytorialng, w ktérej mozna przeprowadzi¢ spacer, jest gmina.

e Jezeliinteresuje Cie wiekszy obszar, powiniene$ zorganizowac kilka badan.
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e Oczywiscie wiele spaceréw mozesz poprowadzi¢ takze wtedy, kiedy interesuje Cie

RYi [1ha)

Przemiany w regionie

stosunkowo

niewielki obszar —im wiecej ich bedzie, tym rzetelniejsze bedg wyniki Twoich badan. Kazdy z
nich przeprowadz zgodnie ze schematem opisanym w ponizszej instrukcji.

Krok 2: Kogo zaprosi¢ do badania?

e Do udziatu w spacerze/dyskusji powinienes zaprosi¢ do szeSciu osdb, tak, aby kazda z nich
miata szanse przedstawic¢ swoj punkt widzenia.

e Uczestnicy powinni by¢ w podobnym wieku, ale mieszka¢ w réznych miejscach w obrebie
badanej gminy i by¢ réznej ptci.

e Wskazane jest, aby w badaniu braty udziat osoby nieznajace sie wczesniej zbyt dobrze. Jest
to istotne, poniewaz znajomi potrafiag zmonopolizowa¢ rozmowe, majg tez czesto zblizone
opinie na interesujace nas tematy i bywajg w tych samych miejscach. To wszystko moze
negatywnie wptyngc¢ na jakos¢ dyskusji i zawezi¢ zakres zebranych informacji do opinii
jednego srodowiska.

Aby pozna¢ jak najszersze spektrum opinii na temat gminy/miejscowosci, warto
przeprowadzi¢ wiecej niz jeden spacer i dyskusje z osobami w réznym wieku (np. trzy
dyskusje/spacery: z mtodzieza, dorostymi, seniorami).

Gdy zakoniczysz proces rekrutacji uczestnikéw badania, mozesz rozpoczgé przygotowanie do
dyskusji o przestrzeni, ktéra poprzedzi spacer. Pamietaj o zebraniu od tych oséb informaciji
niezbednych do uméwienia sie na spacer (np. numer telefonu).

Krok 3: Jak zorganizowac dyskusje?

e Zacznij od zorganizowania miejsca, w ktérym bedzie sie Wam dobrze pracowato.
Potrzebujesz pomieszczenia wyposazonego w duzy stét (na nim potozysz mape przestrzeni, o
ktorej bedziecie rozmawiac), dobre sSwiatto oraz wystarczajacg ilos¢ przestrzeni, aby w
komfortowych warunkach mogto pracowaé¢ tam siedem oséb (prowadzacy rozmowe oraz
uczestnicy). Jesli mozesz, zadbaj o swobodng atmosfere spotkania i drobny poczestunek
(napoje, ciastka), ktory ,,oderwie” uczestnikow spotkania od ich krzeset i pomoze stworzy¢
bardziej nieformalny nastré;.

e Nastepnie przygotuj mape obszaru objetego badaniem w duzym formacie (np. B2). Moze
to by¢ mapa wydrukowana z serwiséw internetowych typu google maps, targeo.pl itp., albo
po prostu rozktadana mapa obszaru, ktérg mozna kupi¢ na stacji benzynowej. Wazne, aby
byta ona w takiej skali, by widoczne byty na niej pojedyncze obiekty (budynki, ulice, place
zabaw), ktdre bedziecie zaznaczaé w trakcie dyskus;ji.
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e W trakcie rozmowy bedziecie wskazywa¢ miejsca o okreslonej charakterystyce

RYi [1ha)
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(szczegotowe informacje o tym, jakie to miejsca, znajdziesz w scenariuszu rozmowy).
Zastandw sie, czym bedziesz je zaznaczaé na mapie. Mogg to by¢ np. pinezki réznego koloru
(w tym przypadku pamietaj o odpowiednio grubej podkfadce, na ktérej rozpieta bedzie mapa
np. tablicy korkowej), samoprzylepne karteczki lub tez flamastry w réznych kolorach. Z goéry
ustal, ktéry kolor odpowiada jakiemu typowi miejsc i staraj sie trzymaé tego konsekwentnie
w trakcie catej dyskusji.

e Przygotuj dyktafon, ktérym bedziesz nagrywac spotkanie, aparat fotograficzny do
udokumentowania mapy, wydrukowany scenariusz rozmowy oraz notatnik (w przypadku
gdyby rozmdwecy nie zezwolili na nagrywanie rozmowy).

Krok 4: Jak przeprowadzi¢ dyskusje?

e Zacznij od przedstawienia siebie i celu spotkania. Nie zapomnij poprosi¢ o zgode na
nagrywanie rozmowy na dyktafon. W przypadku odmowy najwazniejsze uwagi zapisuj w
notatniku.

e Popro$, aby kazdy uczestnik pokrétce przedstawit sie i zaproponuj, by na czas dyskusji
uczestnicy zwracali sie do siebie po imieniu — dzieki temu fatwiej bedzie Wam rozmawiac.

e Twojg rolg jest moderacja rozmowy — prowadzisz dyskusje zgodnie ze scenariuszem,
zadajesz pytania i udzielasz uczestnikom gtosu. Istotne jest to, by wszyscy mieli mozliwos¢
wypowiedzenia swojego zdania, dlatego pytaj o opinie réwniez osoby mniej aktywne.

e W trakcie dyskusji bardzo wazne jest uchwycenie, gdzie w przestrzeni badanej gminy
zachodzg opisywane przez Twoich rozméwcdéw zachowania/zjawiska. Dlatego, gdy to
mozliwe, pros ich, aby zaznaczali konkretne miejsca na mapie.

e Na koniec rozmowy, gdy na mapie gminy bedziesz mie¢ juz zaznaczone miejsca o
okreslonej charakterystyce, ustal z uczestnikami spotkania trase, date i godzine spaceru.
Mozna to zrobi¢ w formie ¢wiczenia: popros uczestnikdw o zaplanowanie spaceru (najwyzej
dwugodzinnego), podczas ktdrego odwiedzicie jak najwiecej miejsc wskazanych w trakcie
rozmowy. Postaraj sie, by trasa spaceru uwzgledniata przynajmniej jedno miejsce
okres$lonego typu.

Krok 5: Co po dyskusji?

Po zakoriczeniu rozmowy wypetnij formularz dyskusji i zréb doktadne zdjecia mapie z
zaznaczonymi na niej punktami. Mape powstatg po spacerze najlepiej zdigitalizowag,
przenoszac zawarte w niej informacje np. przy pomocy ogdlnodostepnej przegladarki google
maps. Nie jest to nic skomplikowanego.

Krok 6: Jak zorganizowac spacer?
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Po przeprowadzeniu dyskusji o przestrzeni i ustaleniu trasy, czas na spacer badawczy. Zanim

RYi [1ha)

Przemiany w regionie

jednak wyruszysz w droge, warto pomyslec o kilku rzeczach:

* Postaraj sie oszacowad, ile czasu bedzie trwat spacer. Wez przy tym pod uwage mozliwosci
uczestnikdw (szczegdlnie, gdy sg to seniorzy), postoje w miejscach wskazanych w trakcie
dyskusji oraz krotki odpoczynek;

e Sprawdz pogode w dniu spaceru. Jesli bedzie nieodpowiednia, przetdz spotkanie;

e W przypadku, gdy miejsca spaceru sg pofozone w duzym oddaleniu od siebie, nalezy
pomyslec o transporcie dla siebie i uczestnikéw;

e Potwierdz uczestnictwo w spacerze wszystkich, ktorzy brali udziat w dyskus;ji;
* Przygotuj mapke z trasg spaceru, aparat fotograficzny oraz liste pytan.
Krok 7: Jak przeprowadzi¢ spacer?

Przeprowadz spacer po uprzednio zaplanowanej trasie. Na kazdym ,przystanku” dopytuj
uczestnikdw o miejsce, w ktdrym przebywacie, w oparciu o wtasciwy dla niego zestaw pytan.
Odpowiedzi zapisuj w , karcie spaceru”. Dzieki nie bedziesz mdégt obliczy¢ wskazniki kapitatu
spotecznego. W czasie spaceru dobrze jest dokumentowaé uwagi uczestnikow badania
dotyczgce charakterystyki przestrzeni i sposobdéw jej wykorzystywania robigc zdjecia
aparatem fotograficznym.

Opracowanie wynikéw

Wyniki mozesz wstawi¢ w specjalnie przygotowany szablon raportu ze spaceru
badawczego, jest on bardzo prosty. Sktada sie z krétkiego opisu przeprowadzonego przez
Ciebie badania, sekcji, w ktdrej mozesz wklei¢ zaprezentowane wyzej wykresy oraz czesci na
krotkie podsumowanie Twoich wynikow. W pierwszej sekcji musisz wpisaé wszystkie
informacje odnosnie spaceréw badawczych:

o Jakiego okresu lub okresdw dotyczyty;

* Jakiego obszaru lub obszaréw dotyczyty — jakie miejscowosci lub catosci terytorialne sie na
niego sktadajg;

» Jakie dane zbierates(as);

¢ Jakimi metodami gromadzite$(as) te dane;

¢ Informacje o ewentualnych problemach z realizacjg badania i watpliwosciach dotyczacych
rzetelnosci danych, ktére udato Ci sie pozyskad.

W sekcji drugiej wklejasz i krétko opisujesz te prezentowane na nich wyniki, ktére Twoim
zdaniem zastugujg na podkreslenie. W sekcji trzeciej mozesz podsumowaé catos¢ analizy
kilkoma zdaniami ogélnego komentarza.
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Lista pytan do spaceru badawczego

1. Miejsca tozsamosci

e Na czym polega atrakcyjnosé tego miejsca dla ludzi?

e Jaka jest jego historia?

e Kto dba o nie na co dzien?

e Jak czesto tu przychodzg mieszkanicy? Co tu sie robi?

» Kogo na co dzieh mozna tu spotkaé? Jakiego typu osoby?

 Czy to jest miejsce wazne dla wszystkich mieszkancéw? Czy tylko dla jakie$ konkretnej
grupy? Jakiej?

* Jaki myslicie co mieszkancy Waszej gminy/miejscowosci by zrobili gdyby istnienie tego
miejsca byto w jakikolwiek sposdb zagrozone (np. planowano by drastyczng zmiane tej
przestrzeni poprzez jej zabudowe/zmiane funkcji)? Czy ktokolwiek byt bronit tego miejsca?
Kto mégtby by¢ zainteresowany jego obrong?

2. Miejsca zadbane
* Co sprawia, ze uznaliscie to miejsce za zadbane?
e Czy duzo jest takich miejsc w waszej gminie/miejscowosci?

* Czy to miejsce zawsze byto zadbane, czy tez zmienito sie w ostatni czasie? Jezeli tak to za
czyja sprawa?

e Kto dba o nie na co dzien? Czy wszyscy mieszkancy w réwnym stopniu dbajg o nie? Kto tak,
a kto nie?

* Kogo na co dzierh mozna tu spotkac¢? Jakiego typu osoby?

» Co tu robicie? A co robig tu inne osoby korzystajgce z tego miejsca?
3. Miejsca zaniedbane

e Co sprawia, ze uznaliscie to miejsce za zaniedbane?

e Czy duzo jest takich miejsc w waszej gminie/miejscowosci?

e Z czego Waszym zdaniem wynika obecny stan tego miejsca? Kto za to odpowiada? Kto do
tego doprowadzit?

e Jak stan tego miejsca zmienia sie w czasie? Czy byto to miejsce zaniedbane zawsze czy jego
stan sie zmienit? Na gorsze czy na lepsze? Za czyjg sprawg?
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e Kto za nie odpowiada? Kto powinien podjg¢ dziatania aby to miejsce sie zmienito na
lepsze?

* Kogo na co dzieh mozna tu spotka¢? Co robig tu osoby korzystajgce z tego miejsca?

* Jak korzystanie z tego miejsca zmienia sie w zaleznosci od pory dnia (dzien, wieczér, noc) i
pory roku?

¢ Co nalezatoby zrobi¢ aby to miejsce zmienito sie na lepsze?

4. Miejsca niebezpieczne

e Co sprawia, ze uznaliscie to miejsce za niebezpieczne? Na czym polega niebezpieczerstwo?
e Czy duzo jest takich miejsc w waszej gminie/miejscowosci?

* Czy jest ono niebezpieczne dla wszystkich? Dla kogo tak, a dla kogo nie?

® Czy Waszym zdaniem panujg tu jakies zasady zachowania, ktére zmniejszaja
niebezpieczenstwo? Jakie?

e Z czego Waszym zdaniem wynika obecny stan tego miejsca?

e Jak stan tego miejsca zmienia sie w czasie? Czy byto to miejsce niebezpieczne zawsze czy
jego stan sie zmienit? Na gorsze czy na lepsze? Za czyjg sprawg?

e Kogo na co dzien mozna tu spotkac?
e Co robig tu osoby korzystajgce z tego miejsca?

* Co nalezatoby zrobi¢ aby to miejsce zmienito sie na lepsze? Kto powinien podjg¢ tego typu
dziatania?

5. Miejsca spotkan

e Kto tu przychodzi? Kiedy? W jakim celu?

e Co sprawia, ze ludzie spotykajg sie w tym miejscu?

e Czy sg jakies$ reguty zachowania sie w tym miejscu? Jakie? Kto je egzekwuje?

* Kogo na co dzien mozna tu spotkac¢? Jakiego typu osoby? Co robig tu korzystajgce z tego
miejsca?

e Czy uzytkownicy dbajg o to miejsce? W jaki sposdb? Kto dba, a kto nie?

e Jaki myslicie co mieszkannicy Waszej gminy/miejscowosci by zrobili gdyby istnienie tego
miejsca byto w jakikolwiek sposéb zagrozone (np. planowano by drastyczng zmiane tej
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przestrzeni poprzez jej zabudowe/zmiane funkcji)? Czy ktokolwiek byt bronit tego miejsca?

Kto mdgtby byé zainteresowany jego obrong?

6. Miejsca spotecznej aktywnosci

e Jaka jest geneza tego miejsca? W jaki sposéb powstato? Kto przyczynit sie do jego
powstania?

e W jaki sposéb to miejsce jest wykorzystywane przez mieszkancow? Czy istniejg jakies
reguty korzystania z niego? Kogo na co dzien mozna tu spotkac? Jakiego typu osoby?

* Czy mieszkancy dbajg o nie obecnie? W jaki sposéb? Kto o nie dba a kto nie?

e Jaki myslicie co mieszkanncy Waszej gminy/miejscowosci by zrobili gdyby istnienie tego
miejsca bylo w jakikolwiek sposdb zagrozone (np. planowano by drastyczng zmiane tej
przestrzeni poprzez jej zabudowe/zmiane funkcji)? Czy ktokolwiek byt bronit tego miejsca?
Kto mégtby by¢ zainteresowany jego obrong?

Scenariusz dyskusji o przestrzeni

1. Wstep

e  Przedstaw sie (imie i nazwisko, jakg organizacje reprezentujesz)

e  Powiedz jaki cel ma badanie i dyskusji (czescig jakiego jest projektu, do czego postuzg i jak wykorzystane
zostang wyniki)

e Popro$ o zgode na nagrywanie rozmowy na dyktafon (zapewnij rozmdéwcow, ze ich udziat w badaniu jest
anonimowy).

e  Przedstaw uczestnikom szacowany czas trwania rozmowy (ok. 1h)

e  Przypomnij, ze dyskusja jest pierwszg czescig ich udziatu w badaniu. W drugiej jej czesci odbedzie sie spacer
badawczy.

e  Zapoznaj uczestnikdw z ogdélnymi zasadami rozmowy — méwimy pojedynczo, nie przerywamy sobie
nawzajem, szanujemy nawzajem swoje opinie. Zapytaj sie czy nie maja nic przeciwko aby méwic¢ do nich po
imieniu.

2. Rozgrzewka

Popros kazdego z uczestnikow spotkania o to aby powiedziat kilka rzeczy o sobie:
e Jak masz naimie?
e (Gdzie mieszkasz? Popros o wskazanie tego miejsca na mapie.

3. Miejsca tozsamosci

Na poczatku chciatbym porozmawia¢ z Wami o miejscach, ktore sg charakterystyczne dla waszej
gminy/miejscowosci. Przypusémy, ze jestem turystg i mam tylko jeden dzieri do spedzenia w Waszej
miejscowosci/gminie.

e  Gdzie byscie mnie zaprowadzili, zebym dobrze zapamietat Waszg gmine/miejscowosc?
e Cojest wtym miejscu specjalnego? Na czym polega jego urok?

e Czy mieszkancy tam przychodza? Co tam robig?

Popros o wskazanie tego typu miejsc na mapie i zaznacz je wybranym wczesniej znacznikiem

4. Miejsca zadbane
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e (Czy sg jakies$ miejsca, ktore swiadczg o tym ze mieszkancy potrafig dba¢ o gmine/miejscowos¢? Co to za
miejsca? Kto o nie dba na co dzien?

Popros o wskazanie tego typu miejsc na mapie i zaznacz je wybranym wczesniej znacznikiem

5. Miejsca zaniedbane

e Aczy na obszarze Waszej gminy/miejscowosci sa miejsca szczegdlnie zaniedbane? Takie o ktére nikt nie
dba? Co swiadczy o ich zaniedbaniu?

Popros o wskazanie tego typu miejsc na mapie i zaznacz je wybranym wczesniej znacznikiem

6. Miejsca niebezpieczne

e  Przypusémy, ze kto$ przeprowadzit sie do Waszej gminy/miejscowosci. Jakie miejsc radzilibyscie mi unikac
jako niebezpiecznych? Dlaczego jest to miejsce niebezpieczne?

Popros o wskazanie tego typu miejsc na mapie i zaznacz je wybranym wczesniej znacznikiem

7. Miejsca spotkan

e (Czy sg w na terenie Waszej miejscowos$ci/gminy miejsca gdzie mozna spotkaé, porozmawia¢, spedzié czas
wspdlnie z innymi mieszkaficami?
Kto tam przychodzi? W jakich porach?

Popros o wskazanie tego typu miejsc na mapie i zaznacz je wybranym wczesniej znacznikiem

8. Miejsca spotecznej aktywnosci

e Czy sg w Waszej gminie/miejscowosci miejsca stanowigce przyktad, tego ze mieszkancy potrafig zrobi¢ co$
razem dla wspdlnego dobra ? Takie, ktére powstaty i istniejg dzieki ludziom, ktorzy tu mieszkajg. Co to za
miejsca? Kto z nich korzysta i przy jakich okazjach? Jak one powstaty i z czyjej inicjatywy?

Popros o wskazanie tego typu miejsc na mapie i zaznacz je wybranym wczesniej znacznikiem

9. Trasa spaceru

Na koniec chciatbym, zebySmy spojrzeli teraz jeszcze raz na mape z zaznaczonymi miejscami o ktdrych méwilismy.
Naszym zadaniem jest stworzenie trasy spaceru, ktdry obejmowatby jak najwiecej z tych miejsc, a jednoczesnie byt
do przejscia w ciggu 2 godzin. Wazne, aby na trasie takiego spaceru znalazty sie przynajmniej po jednym miejscu
danego typu (miejsca tozsamosci, zadbane, zaniedbane, niebezpieczne, spotkan, aktywnosci spotecznej, preferowane
i niechciane miejsce do zamieszkania).

Popros o narysowanie trasy spaceru, wyznaczenie miejsca jego startu, przystankow i korica. Na koniec ustal godzine i
date spaceru.

Szablon raportu ze spacerow badawczych

Wstep
Niniejszy raport stuzy podsumowaniu spaceréw badawczych w ....[obszar/y].
Tu napisz, dlaczego zdecydowates/as sie na to badanie.

1.1.  Zakres terytorialny badania
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1.2.  Zakres czasowy badania
Tu napisz, jakiego okresu lub okreséw dotyczy twoja analiza;
1.3.  Zakres tematyczny badania

Tu napisz, jakich wskaznikéw uzyte$(as) w swojej analizie (wymien je osobno dla
poszczegdlnych wymiarow BOX) i skad pochodzg zasilajgce je dane. Odpowiednie informacje
znajdziesz w matrycy wskaznikdw BOX. Napisz tez, jakimi metodami pozyskiwates(as) te
dane.

1.4. Uwagi na temat realizacji badania

Tu napisz o wszelkich trudnosciach, jakie napotkates(as) realizujgc badanie i o Twoich
watpliwosciach lub problemach zwigzanych rzetelnoscig danych, ktére udato Ci sie pozyskad.

Wyniki analizy
2.1. Podsumowanie wynikdw - kapitat spoteczny w [obszar/y]

Tu napisz, co wynika dla Ciebie z ww. wykresu, skagd moga brad sie takie wyniki, jak majg sie
one do Twoich dziatan (co osiggnates(etas), co planujesz)

a

g

wplyw wspdtpraca

Obezposrednie otoczenie dziatar organizacji [ caly obszar dziatania organizacji

2.2.  Szczegdétowe omodwienie wynikow
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Warstwa bez nazwy A

Wyl Eiome YAy
Dzielnica prestizowa -0s Batorego
& Dzielnica niebezpieczna
& Miejsce tozsamosci - skansen
& Miejsce spotkar - "Malpi Gaj”
o Smieci w lasach

Miejsce niebezpieczne - Dworzec |

4
#% Miejsce spotkar-miodziez

9 Miejsce zadbane - otoczenie urzec
43 Miejsce spotkari-kluby

Migjsce spotkari- éwieto

Migjsce spotkari - zalew (sezonow
#8 Miejsce akty:

@8 Miejsce spotkari -centrum kultury

Mapa z rozmowy o przestrzeni.

* Rozmoéwcey z fatwoscig wskazywali na miejsca, ktére ksztattujg tozsamosé lokalng. Takie,
ktére sg dla nich powodem do dumy, ktdére pokazaliby osobg z poza ich gminy. Na tej
podstawie mozna wysnué¢ wniosek o dos$é silnej wiezi taczacej badanych z ich miejscem
zamieszkania

® Spoteczno$é jest dosé silnie zréznicowana pod wzgledem statusu materialnego, co wida¢ w
roznych charakterze przestrzeni poszczegdlnych osiedli. Rozmowecy z tatwoscig wskazywali
na osiedla ,bogate” i ,biedne”. Takie w ktérych chcieliby mieszka¢ (mieszkanie tam jest
zwigzane z prestizem) i takie w ktérych nie chcieliby mieszka¢ zaréwno z uwagi na
degradacje przestrzeni jak i lokalng spotecznos¢.

e Aktywnos¢ spoteczna mieszkancéw znajduje swe odbicie w przestrzeni gminy. Rozmoéwcy
bez problemu wskazywali na miejsca powstate dzieki spotecznej inicjatywie.

e Co interesujgce w réznych grupach wiekowych wskazywane byty rézne miejsca w ktérych
ludzie przebywajg razem i robig cos wspdlnie dla spotecznosci (mtodziez wskazywata na
alternatywny ,,dom kultury” osoby starsze zas na kosciot.

Tu napisz, ktére z ocen czgstkowych sktadajgcych sie na ogdlne wyniki BOX sg dla Ciebie
szczegblnie uderzajace, istotne, godne podkreslenia, czemu je przypisywaé. Przytaczajgc
poszczegblne wnioski warto je zilustrowaé¢ odpowiednimi cytatami z przeprowadzonych
rozméw (pamietaj o zanonimizowaniu wypowiedzi) oraz fotografiami wykonanymi w trakcie
spaceru. Na wstepie tej czesci warto wklei¢ mape bedacy efektem Waszej dyskusji o
przestrzeni.

Podsumowanie: Tu podsumuj wyniki, napisz, jakie rekomendacje z nich wynikajg, co
zamierzasz zrobi¢, co Twoim zdaniem moga zrobi¢ w tej sprawie inni. Pamietaj, zeby
dostosowac przekaz do tego, kto bedzie gtéwnym odbiorcg Twojego raportu — czy bedg to
odbiorcy Twoich dziatan, lokalny samorzad, potencjalni sponsorzy, inne organizacje czy kto$
inny.
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4. WYWIAD Z LIDERAMI

Co to jest Wywiad z Liderem?

W kazdej gminie czy miejscowosci istniejg osoby, ktdre z racji zajmowanych stanowisk lub wiasnej
aktywnosci mozna uznac za lideréw lokalnej spotecznosci. Lokalni liderzy sg czesto wnikliwymi
obserwatorami zycia spotecznego, dlatego tez mogg stanowié dobre zrdodto wiedzy na temat
funkcjonowania interesujacej Cie spotecznosci. Rozmowa z nimi moze dostarczy¢ wielu informacji
m.in. na temat relacji, jakie istniejg pomiedzy réznymi grupami/instytucjami, aktywnosci spotecznej
na poziomie lokalnym czy zachowan typowych dla mieszkaricéw.

Kiedy go uzy¢?
¢ Gdy chcesz pogtebi¢ swojg wiedze o gminie i zjawiskach spotecznych, ktére w niej zachodzg;
e Gdy chcesz poznac perspektywe lokalnych lideréw;

e Gdy chcesz dowiedzie¢ sie, jakie sg relacje pomiedzy réznymi podmiotami (instytucje publiczne,
organizacje pozarzagdowe etc.)

Jak sie przygotowac?

Przeprowadzenie wywiadu nie jest trudne. Postaramy dostarczy¢ Ci paru wskazowek, ktére pozwola
Ci samemu uzy¢ tego narzedzia badawczego.

Jak wybra¢ osoby do wywiadow?

W badaniu powinno wzig¢ udziat nie mniej niz pie¢ oséb uznawanych w spotecznosci za lokalnych
liderow lub tez reprezentujgcych najbardziej aktywne instytucje dziatajgce na terenie gminy czy
miejscowosci. Z kazdg z nich przeprowadzisz osobny wywiad.

W jaki sposdb wybraé rozméwcéw? W tym celu mozesz wykonac¢ nastepujgce éwiczenie:

1. Wez kartke papieru i wypisz na niej te instytucje/organizacje, ktére Twoim zdaniem sg najbardziej
aktywne w gminie, ktéra Cie interesuje. O instytucjach/organizacjach nalezy mysle¢ jak najszerzej.
Moze to by¢ zaréwno samorzad, instytucje publiczne, organizacje pozarzgdowe, jak i np. Kosciét.

2. Do kazdej z tak wyodrebnionych organizacji postaraj sie dopisa¢ jedng osobe, ktéra Twoim
zdaniem jest jej liderem (formalnym badz nieformalnym). Nastepnie postaraj sie dodac inne osoby, o
ktorych wiesz, ze sg lokalnymi liderami badz autorytetami, a ktére nie dziatajag w ramach okreslo-nej
organizacji/instytucji.

3. Tak stworzong liste oséb warto skonsultowac z innymi mieszkaricami.

4. Gdy lista bedzie gotowa, wybierz z niej pie¢ oséb. Postaraj sie je zréznicowac pod katem wieku,
ptci i miejsca zamieszkania.

5. Nastepnie zwrd¢ sie do tych oséb z prosbg o zgode na wywiad. Jezeli jestes pracownikiem lokalnej
organizacji/instytucji, Twoj rozmdéwca zapewne bedzie traktowat Cie przed wszystkim jako jej
reprezentanta. Umawiajgc sie na wywiad, trzeba zatem podkresli¢c w jakiej roli wystepujesz (przed
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wszystkim jako osoba prowadzgca badanie spotecznosci), oraz zapewnié¢ o anonimowosci odpowiedzi
(co rzecz jasna nakfada na Ciebie obowigzek dbania o to, aby wypowiedzi Twojego rozmdwcy nie
zostaty nigdzie ujawnione wraz z informacja, kto jest ich autorem).

Jak przygotowac sie do wywiadu?

Do przeprowadzenia wywiadu potrzebujesz:

1. Wydrukowanego scenariusza wywiadu — patrz nastepny punkt instrukgji (,,jak przeprowadzi¢
wywiad”);

2. Kartki papieru i dtugopisu;

3. Dyktafonu (ewentualnie notatnika — w przypadku, gdyby Twdj rozmdéwca nie zgodzit sie na
nagrywanie rozmowy).

Warto, zebys przestrzegat kilku zasad:

1. Umdw sie z rozmdéwcg w miejscu, w ktorym bedzie czut sie komfortowo i w miare swobodnie
bedzie mégt wyrazac swoje opinie.

2. Postaraj sie, aby cata rozmowa nie toczyta sie przy osobach trzecich — ich obecnos$é moze wptywaé
na odpowiedzi Twojego rozmdwecy.

3. Postaraj sie, aby Twdéj rozmdweca zarezerwowat sobie odpowiednig ilos¢ czasu na przeprowadzenie
wywiadu — najlepiej, by miat na to minimum godzine.

Wywiady z liderami lokalnymi — krok po kroku

Ponizej zamiescilismy kilka wskazowek, ktdore utatwig Ci prowadzenie rozmowy i pozyskanie
interesujacych Cie informacji.

1. Przed przystgpieniem do rozmowy przeczytaj kilkukrotnie scenariusz. Zastandéw sie, do zdobycia
jakiego typu informacji stuzg poszczegdlne pytania. Przemysl, w jaki sposdb najlepiej bedzie zadaé
pytania, zeby zdoby¢ interesujace Cie informacje.

2. Zacznij od przedstawienia siebie i celu spotkania. Nie zapomnij poprosi¢ o zgode na nagrywanie
rozmowy na dyktafon. Gdyby rozmdéwca miat co do tego watpliwosci — pamietaj, by zapewnic go, ze
nagranie bedzie stuzy¢ tylko Tobie i nie bedziesz go rozpowszechniaé. W przypadku odmowy —
najwazniejsze kwestie zapisuj w notatniku.

3. Nie odczytuj wprost pytan ze scenariusza. Wywiad powinien przebiegac jak rozmowa, a nie
odpytywanie rozmdéwcdéw. Pytania ze scenariusza traktuj raczej jako podpowiedz, jakie informacje
powinienes zebrac. To, w jaki sposdb i w jakiej kolejnosci je zdobedziesz, zalezy od Ciebie.

4. Nie bodj sie zmienia¢ kolejnosci pytan lub zagadnied. Gdy czujesz, ze Twdj rozmdéwca chce
opowiedzie¢ Ci o kwestii, ktéra w scenariuszu rozmowy znajduje sie pdzniej, pozwdl mu na to.
Zawsze mozesz pdzniej wroci¢ do wczesniej poruszanego watku.

5. Pytaj o jedng rzecz naraz.
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6. Staraj sie formutowad pytania w taki sposdb, aby nie sugerowac odpowiedzi. Np. zamiast zapytac,

RYi [1ha)

czy to prawda, ze lokalne NGO nie potrafig ze sobg wspdtpracowac, zapytaj, jak wyglada wspdtpraca
lokalnych organizacji pozarzagdowych.

7. Tam, gdzie to mozliwe, pro$, aby rozmdweca ilustrowat opisywane postawy/zachowania
przyktadami (np. gdy uwaza, ze mieszkancy sg skfonni do wzajemnej wspdtpracy, popros go o
podanie przyktaddow takiej wspdtpracy).

8. Staraj sie pogtebia¢ informacje zdobywane w trakcie rozmowy. Nie poprzestawaj na samej
informacji o obecnosci jakiego$ zjawiska w badanej spotecznosci. Dopytu;j sie, jakie sg przyczyny jego
zaistnienia, jakie sg jego przejawy, kogo ono dotyczy itp.

9. Daj rozmdéwcy czas do namystu. Gdy odpowiedZz na Twoje pytanie nie pada natychmiast, nie
zadawaj kolejnego, ale daj partnerowi rozmowy szanse na zastanowienie sie.

10. Staraj sie formutowaé pytania w zrozumiatym dla rozmdéwecy jezyku i uzywajac znanych mu pojec i
terminow.

Co po wywiadzie?

Po przeprowadzeniu wywiadu:

1. Zarchiwizuj wywiad — nie kasuj pliku z nagraniem! Plik mozesz opisa¢ datg, numerem respon-
denta oraz jego cechami spoteczno-demograficznymi, np. w formacie: data, numer wywiadu,
instytucja, pte¢, miejsce zamieszkania (np. 10.03.2013_1 samorzad_kobieta_Michatowice).

2. Gdy chcesz wykona¢ bardziej zaawansowane analizy na pozyskanym materiale, dobrze jest spo-
rzadzic transkrypcje rozmowy (czyli spisaé stowo w stowo, mozliwie doktadnie odtwarzajgc catg
tres¢ rozmowy).

3. Jesli nie decydujesz sie na transkrypcje, odstuchaj wywiad, a nastepnie wpisz w karte wynikow
odpowiedzi zgodnie z instrukcjg opisang ponizej.

Opracowanie wynikow

Metoda 1 - arkusz wynikow i ,,radar BOX” - Krok po kroku:

1. Wykorzystaj arkusze do zliczania wynikéw badan dla wybranego przez Ciebie narzedzia.

2. Po przeprowadzeniu wywiadu przestuchaj uwaznie nagranie. W trakcie odstuchiwania postaraj sie
odpowiedzie¢ na pytania zawarte w karcie wynikdw. Zawiera ona wskazniki — stwierdzenia o
okreslonej wartosci. W zaleznosci od wydzwieku odpowiedzi rozmdéwcy nalezy wpisac ,1” lub ,0”.
Jezeli nie jestes pewien, czy dana kwestia zostata poruszona w wywiadzie, miejsce nalezy zostawic
puste.
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3. Po wpisaniu do bazy danych z wszystkich wywiadéw mozesz sprawdzi¢ wyniki badania. Aby to
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zrobié, przejdz do zaktadki ,,Wyniki_liderzy”. Znajdujg sie w tej zaktadce zaréwno wyniki wywiadow z
poszczegdlnymi respondentami, jak i wynik zbiorczy, dla kazdego z pieciu wymiaréw BOX (w
poszczegdlnych kolumnach). Wyniki te sg juz tak przeskalowane, zeby zawieraty sie w przedziale od 0
do 10 punktéw, gdzie 0 oznacza najnizszg, a 10 najwyzszg ocene danego wymiaru kapitatu
spotecznego. Wyniki czgstkowe zebrano tu tylko po to, zebys mdégt zobaczy¢, jak spolaryzowane byty
opinie Twoich respondentow. Ostateczny werdykt dotyczacy kapitatu spotecznego w badanej przez
Ciebie grupie to srednia arytmetyczna z wynikdéw czgstkowych, zapisana w wierszu zatytutowanym
,Wyniki ogétem”.

4. Pordéwnaniu wynikéw badania dla obu grup stuzy radar znajdujgcy sie w ostatniej zaktadce
arkusza. Aby lepiej zrozumie, jak dziata radar BOX, zajrzyj do zeszytu nr 1 w niniejszym zbiorze.

Metoda 2 - Analiza wypowiedzi

Alternatywny sposéb analizy wywiadow jest trudniejszy, wymaga poswiecenia wiekszej ilosci czasu i
pewnej wprawy, zas uzyskane wyniki nie dostarczg Ci tak jednoznacznej odpowiedzi na pytanie, jak
wyglada kapitat spoteczny w badanej gminie/miejscowosci. Z drugiej jednak strony pozwala na
uchwycenie rdznego typu niuanséw i zrdinicowania w opinii, ktdre umykajg przy analizie
zgromadzonego materiatu za pomocg wskaznikow. Jak przeprowadzi¢ takg analize?

Krok po kroku:
1. Zacznij od sporzadzenia transkrypcji, czyli doktadnego zapisu rozmowy w formie tekstu.

2. Czytajac zapis rozmowy, postaraj sie wyodrebni¢ interesujgce Cie watki, zaznaczajac je np.
réoznymi kolorami.

3. Sama analiza polega na zestawieniu wypowiedzi réznych osdéb na ten sam temat. Aby utatwic¢
sobie zadanie, mozna np. stworzy¢ tabelke, w ktdrg wpisujesz odpowiedzi.

Metoda 3 — ,,Chmura stéw”

Jezeli zdecydowates$ sie na stworzenie transkrypcji, mozesz wykonac jeszcze jedng ciekawg analize
polegajaca na zliczaniu wystepowania stéw przy pomocy tzw. chmury stéw. Uzyskujesz w ten sposéb
grafike, ktdra pokazuje, jakie stowa czesciej, a jakie rzadziej padaty z ust Twoich rozméwcéw. Pozwala
to lepiej zrozumie¢, jakie wartosci zwigzane sg z konkretnym zagadnieniem, ktére badates. Analiza ta
mozliwa jest przy wykorzystaniu darmowego, dostepnego on-line programu Wordle

(http://www.wordle.net/create). Niestety, strona programu jest w jezyku angielskim, ale
korzystanie z aplikacji jest na tyle proste, ze nie wymaga wtasciwie znajomosci tego jezyka. Po wejsciu
na link zobaczysz ramke, w ktérg nalezy wklei¢ interesujgce Cie partie tekstu (mogg to by¢
odpowiedzi na poszczegolne pytania albo nawet caty tekst wywiaddw). Po nacisnieciu przycisku ,Go”,
program przeanalizuje tekst (moze to chwile potrwac) i pokaze Ci go w postaci chmury stow . Ich
wielko$¢é $wiadczy o czestosci ich wystepowania.

Aby ufatwi¢ sobie analize, warto zmieni¢ sposéb roztozenia stéw na horyzontalny (zaktadka
ylayout”), zastgpi¢ wyjsciowe kolory czytelnymi (zaktadka ,colour”) oraz zaznaczy¢ opcje usuwajaca
roznego typu stowa (zaktadka ,language”). Mozesz rowniez przed wklejeniem tekstu do analizy
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,wyczysci¢” go z niektérych stéw, np. zostawiajgc w nim tylko przymiotniki. Niezaleznie od tego, na
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ktdrg metode sie zdecydujesz, kazdg z nich mozesz potem wykorzysta¢ prezentujgc wyniki wywiaddéw
z liderami w raporcie z wywiadow.

Jak przygotowaé raport z wywiadu?

Wyniki mozesz wstawi¢ w specjalnie przygotowany szablon raportu. Jest on bardzo prosty — sktada
sie z krétkiego opisu przeprowadzonego przez Ciebie badania, sekcji, w ktdrej mozesz wkleié¢ wykresy,
oraz czesci na krétkie podsumowanie Twoich wynikéw. W pierwszej sekcji musisz wpisa¢ wszystkie
informacje istotne dla odbiorcéw raportu:

e O tym, jakiego okresu lub okreséw dotyczyty;

e O tym, jakiego obszaru lub obszaréw dotyczyty — ktére miejscowosci lub catosci terytorialne sie na
niego sktadajg;

¢ O tym, na czym polegat proces zbierania danych;

¢ O ewentualnych problemach z realizacjg badania i watpliwosciach dotyczgcych rzetelnosci danych,
ktdre udato Ci sie pozyskac.

W sekcji drugiej wklejasz wykresy wygenerowane w wyniku Twojej pracy i krétko opisujesz te
sposréd prezentowanych na nich wynikéw, ktére Twoim zdaniem zastugujg na podkreslenie. W sekcji
trzeciej mozesz podsumowac catos¢ analizy kilkoma zdaniami ogdlnego komentarza.

Scenariusz wywiadu z liderem

1. WSTEP
* Przedstaw sie (imie i nazwisko, jakg organizacje reprezentujesz)

e Powiedz jaki cel ma badanie i wywiad (czescig jakiego jest projektu, jakg forme beda jak
wykorzystane zostang wyniki)

* Popro$ o zgode na nagrywanie rozmowy na dyktafon (zapewnij rozméwce, ze jego udziat w
badaniu jest anonimowy).

* Przedstaw rozméwcy szacowany czas trwania rozmowy (ok. 1h)
2. WIEZI
Na poczatku chciatbym porozmawia¢ z Panem/nig o miejscowosci /gminie...

¢ Jak ocenia Pan(i) wiezi tutejszych mieszkancéw ze swoim miejscem zamieszkania? Czy ludzie s do
niego raczej przywigzani czy raczej nie? Jak owo przywigzanie/jego brak sie przejawia?

¢ Co Twoim zdaniem wyrdznia Twojg miejscowosé/gmine na tle innych?
* Co uwazasz za atuty gminie/miejscowosci.... ?

e A jakie widzi wady gminy/miejscowosci....?
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Przypusémy, ze ktos przeprowadzit sie do Pana(i) miejscowosci/gminy i zwrdcit sie do Pana(i) o rade:
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¢ Czego moze sie tutaj spodziewac ze strony innych mieszkaricdw? Jakich zachowan i stosunku do tej
osoby?

e Czy wsrdd mieszkancow istniejg jakies istotne podziaty lub konflikty? Kto jest w nie zaangazowany?
Co jest przedmiotem sporu? W jaki sposéb ten konflikt sie przejawia?

¢ Czy sg takie osoby z ktérych zdaniem warto sie liczyé Kto podejmuje tu najwazniejsze decyzje?

¢ Jak wyglada sprawa bezpieczenstwa? Czy mozna np. zostawiac otwarty dom, nieprzywigzany rower
itp.? Czy sg jakie$ miejsca ktorych nalezy sie wystrzegac? Dlaczego?

* Skad mozna sie dowiedzie¢ o sprawach istotnych dla miejscowosci/gminy? Czy sg to powszechnie
uzywane srodki komunikacji?

e Czy ludzie sie tu ogdlnie znajg nawzajem czy raczej sg dla siebie anonimowi? Jezeli sie znaja to
skad?

¢ A czy ludzie tu sg otwarci na kontakty z innymi? Jak poznac¢ innych? Czy tatwo wejs¢ w lokalne
Srodowisko?

* Wyobrazmy sobie sytuacje, ze w Waszej/gminie miejscowosci powstatby ogdlnodostepny plac
zabaw dla dzieci. Jak Pan(i) sadzi jak mieszkanncy Waszej gminy/miejscowosci traktowali by to
miejsce? Jak wygladatoby po roku?

3. Aktywnosc
¢ Co tutaj sie robi w wolnym czasie? Jakie sg ulubione rozrywki mieszkancow?
* Czy sg jakie$s miejsca gdzie mieszkancy spotykaja sie po pracy/szkole? Jakie to sg miejsca? Kto tam
przychodzi?

¢ Czy s3 jakies$ szczegdlne wydarzenia, ktére skupiajg wiekszo$¢ mieszkancéw? Kto je organizuje? Kto
na nie przychodzi?

¢ Jak ogdlnie oceniasz chec dziatania mieszkaricéw Twojej miejscowosci na rzecz swojego otoczenia?
Czy potrafisz poda¢ przyktady takiego zaangazowania z ostatnich 12 miesiecy? Kto byt inicjatorem tej
akgji?

e Kto Twoim zdaniem jest zaangazowany w dziatania na rzecz miejscowosci? Jakiego typu
grupy/organizacje i Srodowiska?

W przypadku organizacji i instytucji dopytaj o nazwy

¢ A czy s3 u Was miejsca, ktére powstaty dzieki spotecznej inicjatywie? Co to za miejsca? Kto byt w
nie zaangazowany?

e Czy znasz lokalne organizacje pozarzadowe? Czym sie zajmujg? Kto do nich nalezy? Jak ogdlnie
oceniasz ich dziatalnos¢?

4. Wspotpraca

¢ Jak oceniasz ogdlng atmosfere do wspdtpracy pomiedzy lokalnymi organizacjami i instytucjami? Z
kim sie tatwo dogada¢, a z kim trudniej? Dlaczego?

¢ A jak oceniasz sktonnos$¢ do wspoétdziatania ogdlnie wsrdd mieszkarnicow gminy/miejscowosci? Czy
mieszkancy sg sktonni ze sobg wspotpracowaé? Kto tak a kto nie? Czy mozliwa jest wspodtpraca
réznych $rodowisk istniejgcych w gminie/miejscowosci na rzecz jakie$ wspdlnej sprawy? Dlaczego
tak/nie? Czy sg jakie$ przyktady takiej wspétpracy?
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Wyobrazmy sobie sytuacje, ze jeden z mieszkanncéw miejscowosci/gminy chciatby w swoim
najblizszym otoczeniu zorganizowac jakas akcje np. sadzenia drzewek w parku.

RYi [1ha)

Przemiany w regionie

¢ Do kogo mdgtby sie zwrdci¢ o pomoc przy organizacji takiej akcji?
¢ Jakiego typu pomoc najtatwiej bytoby mu otrzymac? A z czym mdgtbys mieé¢ najwiekszy problem?

e W jaki sposéb mégtby skutecznie dotrzec z informacjg o akcji do innych mieszkancow? W jaki
sposdb najskuteczniej mozna bytoby promowacé to wydarzenie?

¢ Co nalezatoby zrobi¢ aby rowniez oni wigczyli sie w organizacje akcji? Jak myslisz czy mieszkancy
chetnie wiaczyliby sie w taka akcje? A samorzad?

5. Zaufanie
Chciatbym porozmawiac teraz na temat zaufania w miejscowosci/gminie
* Czy mieszkancy Twoim zdaniem ufajg sobie nawzajem? Dlaczego tak/nie?
¢ W jakich sytuacjach przejawia sie to zaufanie/brak zaufania?
Popro$ o podanie konkretnych sytuacji

¢ A jak wyglada Twoim zdaniem kwestia zaufania mieszkancéw do lokalnych wtadz? Czy cieszg sie
zaufaniem czy raczej nie?

¢ Czy instytucje publiczne i sektor spoteczny (organizacje pozarzadowe etc) ufajg sobie nawzajem?

e Co wynika z zaufania/braku zaufania w gminie miejscowosci? Jak przektada sie to na lokalng
aktywnos¢?

6. Wptyw

* Czy w miejscowosci/gminie sg osoby, uznawane powszechnie za autorytet? Kto to jest? Co sprawia,
ze mieszkancy uznajg ich za autorytety?

¢ A czy Twoim zdaniem instytucje/.organizacje cieszg sie autorytetem wsrdéd mieszkancow? Jezeli tak
to za co? Jezeli nie to dlaczego?

¢ Kto jest najbardziej aktywny w Twojej spotecznosci?
Dopytac sie o lokalnych lideréw i najbardziej aktywne organizacje pozarzgdowe/instytucji

e Jaki jest Twoim zdaniem stosunek wtadz lokalnych do mieszkancéw? Czy majg wptyw na
podejmowanie decyzji w swojej miejscowosci/gminie ? W jakich sprawach?

¢ A jaki jest wptyw organizacji pozarzadowych? Czy wptyw organizacji na wiadze jest taki sam czy
rozni sie od organizacji? Od czego to zalezy?

e Czy ludzie Twoim zdaniem u Was sg zainteresowani sprawami Waszej miejscowosci/gminy? W jaki
sposob sie to przejawia?

* Czy mieszkancy Twoim zdaniem potrafig , walczy¢ o swoje” w Waszej gminie/miejscowosci? Jak to
sie przejawia?

e A czy znasz inicjatywy, ktére miaty na celu zmiane decyzji podjetych przez wtadze lokalne? Kto w te
dziatania byt zaangazowany? Jakie przyniosty skutek?
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Szablon raportu z wywiadow z liderami lokalnymi

RYi [1ha)

Przemiany w regionie

Wstep

Niniejszy raport stuzy podsumowaniu wywiadow z lokalnymi liderami dotyczacych poziomu
kapitatu spotecznego w ....[obszar/y].

Tu napisz, dlaczego zdecydowates$/as sie na to badanie.

1.1.  Zakres terytorialny badania

Tu napisz, jakiego obszaru/obszaréw dotyczy twoja analiza i jak je zdefiniowates(as);
1.2.  Zakres czasowy badania

Tu napisz, jakiego okresu lub okreséw dotyczy twoja analiza;

1.3.  Zakres tematyczny badania

Tu napisz, jakich wskaznikéw uzytes(as) w swojej analizie (wymien je osobno dla
poszczegdlnych wymiaréw BOX) i skad pochodzg zasilajgce je dane. Odpowiednie informacje
znajdziesz w matrycy wskaznikow BOX. Napisz tez, jakimi metodami pozyskiwate$(as) te
dane.

1.4. Uwagi na temat realizacji badania

Tu napisz o wszelkich trudnosciach, jakie napotkate$(as) realizujgc badanie i o Twoich
watpliwosciach lub problemach zwigzanych rzetelnoscig danych, ktére udato Ci sie pozyskaé.

Wyniki analizy

2.1. Podsumowanie wynikdw - kapitat spoteczny w [obszar/y]

Tu napisz, co wynika dla Ciebie z ww. wykresu, skagd mogg brac sie takie wyniki, jak majg sie
one do Twoich dziatan (co osiggnates$(etas), co planujesz)
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aktywnos¢

zaufanie

wplyw wspotpraca
O bezposrednie otoczenie dziatan organizacji [ caly obszar dziatania organizacji
2.2. Szczegdtowe omodwienie wynikdw

Zaufanie

* Przeprowadzone rozmowy wskazujag na maty stopien zaufania pomiedzy
organizacjami pozarzadowymi istniejgcymi w gminie, a lokalnym samorzadem.

e Zdaniem przedstawicieli lokalnych NGO podejscie samorzadu do partneréw
spotecznych charakteryzuje paternalizm i nieche¢ do dzielenia sie wtadza.

Lokalna wtadza? Wojt tu sie z nikim nie liczy tzn. czasem my jako organizacje
pozarzgdowe jesteSmy potrzebni np. gdy trzeba przeksztatci¢ szkote w stowarzyszenie,
ale nawet wtedy to my jestesmy petentami a on nam dyktuje jak to wszystko ma sie
odby¢.

e NGO sg postrzegane przez lokalny samorzad nie jako partnerzy, ale odbiorcy
funduszy nie zainteresowani braniem odpowiedzialnosci za spoteczno$¢ lokalna.

Tak mamy do$¢ duzo organizacji pozarzagdowych, ale one sg nastawione roszczeniowo.
Przychodzg do nas gdy trzeba pieniedzy, ale zeby tak sami z siebie co$ chcieli zrobi¢ to nie
bardzo. Dla mnie to ich gtdwnym celem jest wycigganie pieniedzy od samorzadu i tyle.

Wspdtpraca

e Brak wzajemnego zaufania pomiedzy sektorem publicznym i samorzgdowym w
znaczacy sposob wptywa na ksztatt wspodtpracy. Ma ona charakter epizodyczny i
ogranicza sie do realizacji dziatan zleconych przez samorzad lokalny.
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* Inaczej sprawa wyglada w przypadku organizacji samorzagdowych. W gminie istnieje

RYi [1ha)

Przemiany w regionie

dos¢ silne srodowisko o0sdb skupionych wokoét kilku organizacji pozarzagdowych. Sg one
motorem dla szeregu réznych inicjatyw powstajgcych w gminie.

Jest tu kilka oséb naprawde zainteresowanych robieniem czegos dla gminy. To jest
zalewie kilka oséb, ale zaangazowanych w rézne inicjatywy. Znamy sie od lat i
wspotpracujemy ze sobg bardzo dobrze.

Wiezi

e Zdaniem lokalnych lideréw lokalna spotecznos¢ w matym stopniu przywigzana jest do
swojego miejsca zamieszkania. Wptywajg na to dwa czynniki. Po pierwsze, tradycyjna
imigracja zarobkowa do wiekszych osrodkéw miejskich (przed wszystkim Wroctawia) oraz
brak zakorzenienia wynikajacego z historii regionu (tereny zasiedlone po Il WS).

Problemem tego miejsca jest to ciggte poczucie tymczasowosci. Ludzie tu przyjechali
zaraz po wojnie z Kreséw i przez wiele lat traktowali to miejsce jako tymczasowe. To
ciggle gdzies$ tkwi w ludziach to poczucie tymczasowosci.

Aktywnos¢

e Spoteczno$¢ gminy opisywana jest przez lokalnych lideréw (zaréwno
reprezentujgcych samorzad jak i lokalne NGO) jako bierna i w matym stopniu
zainteresowana dziataniami dla dobra wspdlnego. Wyjatek stanowig kobiety zrzeszone
w Kotach Gospodarstw Wiejskich — choé ich aktywnos¢ skoncentrowana jest przede
wszystkim na wspoétorganizacji i uczestnictwie w lokalnych rytuatach (np. gminnych
dozynkach).

Czy spoteczno$é jest zainteresowana dziataniem? Raczej nie, tzn. sg np. grupki kobiet
skupionych w KGW. Tyle, ze aktywnos¢ sprowadza sie do robienia wieAcéw i
przygotowania wystepdw na dozynki.

® Znaczacy problem wptywajacy na niski stopien aktywnosci stanowi odptyw lokalnej
miodziezy do wiekszych osrodkdéw po ukonczeniu przez nig gimnazjum.

Wptyw

e Lokalni liderzy sg zdania, ze obecnie nie ma przestrzeni w ktérej lokalna spotecznosc
mogtaby wyraza¢ swoje zdanie i opinie, za$ lokalna wtadza raczej nie dopuszcza
przedstawicieli spotecznosci do podejmowania decyzji. Przyktadem sg konsultacje
spoteczne, o ktdorych mieszkancy zazwyczaj nic nie wiedzg (informacje o nich
umieszczane sg jedynie na BIP na ktéry mieszkancy sami raczej nie wchodza.).
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Tu napisz, ktore z ocen czastkowych skfadajacych sie na ogdlne wyniki BOX s3 dla Ciebie

RYi [1ha)

Przemiany w regionie

szczegoblnie uderzajgce, istotne, godne podkreslenia, czemu je przypisywac. Przytaczajac
poszczegdlne wnioski warto je zilustrowa¢ odpowiednimi cytatami z przeprowadzonych
rozméw (pamietaj o zanonimizowaniu wypowiedzi).

Podsumowanie

Tu podsumuj wyniki, napisz, jakie rekomendacje z nich wynikaja, co zamierzasz zrobié, co
Twoim zdaniem mogg zrobi¢ w tej sprawie inni. Pamietaj, zeby dostosowa¢ przekaz do
tego, kto bedzie gtéwnym odbiorcg Twojego raportu — czy bedg to odbiorcy Twoich
dziatan, lokalny samorzad, potencjalni sponsorzy, inne organizacje czy ktos inny.
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